APROB
PRESEDINTE COMISIE DE CONCURS

TEME CADRU

PENTRU PROIECTUL DE MANAGEMENT PREZENTAT TN CADRUL CONCURSULUI

a)
b)

c)
e)

b)

c)
d)

DE OCUPARE A FUNCTIEI DE MANAGER PERSOANA FIZICA

imbunititirea structurii si organizirii spitalului

Analiza circuitelor functionale

Analiza structurii pe sectii (clinice, paraclinice, administrative, etc.)
Evaluarea relatiei dintre structurile spitalului si serviciile furnizate
Dezvoltarea platoului ethnic pentru interventii diagnostice si terapeutice
Propuneri de imbunatatire a structurii organizarii spitalului

Evaluarea serviciilor de sanatate furnizate de spital:

Analiza activitatii clinice a spitalului, pe tipuri de servicii furnizate

Analiza fluxurilor de date clinice, pe tipuri de servicii furnizate (codificare, colectarem
transmiterem validare)

Imbunitatirea capacitatii de raspuns a spitalului la nevoile pacientilor

Propuneri de ambundtatire a performantei spitalului pe baza analizei activitatii clinice

Reorganizarea spitalului Tn vederea eficientizarii acestuia
Evaluarea structurii organizatorice

Evaluarea indicatorilor de performanta

Evaluarea nevoilor comunitdtii privind serviciile medicale
Evaluarea infrastructurii unitatii

Evaluarea gradului de satisfactie al pacientilor

Propuneri de reorganizare si rezultatele asteptate

Strategia managementului in activitatea de investitii

In echipamente (oportunitate, sursa de finantare, rezultate asteptate)
Modernizarea de sectii (oportunitate, sursa de finantare, rezultate asteptate)
Extinderi (oportunitate, sursa de finantare, rezultate asteptate)

Reparatii capitale (oportunitate, sursa de finantare, rezultate asteptate)

Analiza situatiei economico-financiare a spitalului

Analiza veniturilor si cheltuielilor spitalului, pe tipuri de servicii si pe centre de cost
(sectii/compartimente/cabinet)

Dezvoltarea unor servicii alternative sau complementare in cadrul spitalului
Alternative de contractare a serviciilor 1n sistemul asigurarilor sociale de sandtate
Propuneri de imbunatatire a finantarii spitalului din surse publice si/sau private



e) Propuneri de imbunatatire a performantei spitalului pe baza analizei situatiei economico-
financiare

6. Managementul organizatiei, analiza si metode de imbunatatire

a) Analiza sistemelor de management ale unitatii spitalicesti

b) Analiza culturii organizationale a unitatii spitalicesti

c) Propuneri de imbunatatire a sistemelor de management al unitatii spitalicesti

d) Elaborarea strategiei si implementarea managementului strategic la unitatea spitaliceasca
e) Simusarea reproiectdrii sistemului de management al unitatii spitalicesti

7. Evaluarea spitalului din punct de vedere al calitatii
a) Evaluarea calitatii serviciilor

b) Evaluarea calitatii datelor raportate

c) Evaluarea calitatii personalului

d) Evaluarea gradului de satisfactie al pacientilor

e) Evaluarea gradului de satisfactie al angajatilor

f) Propuneri de imbunatatire

8. imbunititirea managementului resurselor umane

a) Evaluarea incadrarii cu personal pe categorii

b) Evaluarea relatiei dintre structura spitalului si incadrarea cu personal
c) Evaluarea relatiei dintre serviciile furnizate si incadrarea cu personal
d) Propuneri de crestere a performantei personalului

e) Propuneri de crestere a satisfacsiei profesionale a personalului

9. Fundamentarea bugetului de venituri si cheltuieli in vederea eficientizarii activitatii
spitalului

a) Fundamentarea activitatilor

b) Determinarea cheltuielilor pe sectii si tipuri de cheltuieli

c) Determinarea veniturilor pe sectii si tipuri de venituri

d) Indicatori de eficienta determinati pe baza veniturilor si cheltuielilor spitalului

NOTA:
Candidatii aleg una din temele de mai sus si dezvolta un proiect care vizeaza spitalul public pentru
care concureaza.

Tema va fi dezvoltata intr-un volum de 8-10 pagini tehnoredactate pe calculator cu font de 14.
Proiectul va fi depus la Comisia de concurs la inscriere n plic sigilat.

STRUCTURA PROIECTULUI DE MANAGEMENT SI GRILA DE EVALUARE

A. Descrierea situatiei actuale a spitalului; 1 punct
B. Analiza SWOT a spitalului: puncte forte, puncte slabe

oportunitati si amenintari; 1 punct
C. Identificarea problemelor critice; 1 punct
D. Selectionarea unei problem prioritare cu

motivarea alegerii facute; 1 punct
E. Dezvoltarea planului de management pentru problema

prioritara identificata 5 puncte
1. Scop 1 punct
2. Obiective — indicatori 1 punct

3. Activitati 1 punct



a) Definire 0,25 puncte

b) Tncadrare in timp 0,25 puncte
c) Resurse necesare — umane, material, financiare 0,25 puncte
d) Responsabilitati 0,25 puncte
4. Rezultate asteptate 1 punct
5. Indicatori — evaluare, monitorizare 1 punct
6. Din oficiu 1 punct

TOTAL 10 PUNCTE



